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AVAND IN VEDERE CA:

a) angajamentul Grupului UniCredit (in continuare
denumit “Grupul”) este de a oferi clientilor sdi servicii
de Tnalta calitate care sa Inglobeze intreaga experienta a
Grupului, prin ,,Grup" intelegandu-se compania mama
UniCredit S.p.A. (Italia) impreuna cu toate companiile
controlate direct sau indirect de aceasta, incluzand
companiile din Roménia ale Grupului (UniCredit Bank
S.A., UniCredit Leasing Corporation IFN S.A,
UniCredit Leasing Romania S.A., UniCredit Leasing
Fleet Management S.R.L., Ani Leasing IFN S.A,,
UniCredit Insurance Broker S.A., UniCredit Consumer
Financing IFN S.A., etc.), precum si, dupd caz,
succesorii juridici ai acestor entitati;

b) pentru realizarea acestui deziderat este nevoie de
coordonarea activitatilor la nivelul tuturor entitatilor din
cadrul Grupului si deci, implicit, de accesul entitatilor
din cadrul Grupului la informatiile rezultate din relatiile
de afaceri prezente si viitoare cu clientii acestora,

prin prezenta, fiecare dintre (1) solicitantul, titular al
Cererii De Credit (,Clientul”) si (2) codebitorul
Clientului potrivit Cererii De Credit (,,Codebitorul”),
declard cu bund-credinta, in mod expres si neechivoc,
urmdtoarele:

1) eliberez UniCredit Consumer Financing IFN S.A.,
in calitate de creditor al serviciului financiar (in
continuare ,,Imprumutitorul”) de obligatia pastrarii
secretului profesional in relatia cu clientela, in
vederea transmiterii §i/sau transferului catre orice
entitdti care la data utilizarii acestor informatii
fac/vor face parte din Grup, pentru  scopurile
precizate la sectiunea 2 de mai jos, a faptelor, datelor
si informatiilor aflate la dispozitia Imprumutatorului
care privesc persoana, proprietatea, activitatea,
afacerea, relatiille personale sau de afaceri ale
Clientului ori a informatiilor referitoare la
operatiunile derulate, la serviciile prestate sau
contractele incheiate cu Clientul, precum si a oricaror
alte informatii care ar putea fi interpretate ca fiind de
natura secretului profesional;

2) sunt de acord ca imprumutitorul sa prelucreze
prin orice operatiuni ori set de operafiuni prevazute
de lege si sa transmitd si/sau transfere entitatilor din
Grup, persoanelor Tmputernicite, partenerilor
contractuali, furnizorilor de servicii §i bunuri,
agentiilor de colectare a debitelor/recuperare a
creantelor, societatilor de asigurare si reasigurare,
organizatiilor profesionale, organizatiilor de cercetare
a pietei, birourilor de credit, autoritdtilor publice,
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datele mele cu caracter personal, ale sotului/sotiei mele
(dacd e cazul), persoanei de contact, al caror
consimtamant prealabil expres I-am obtinut, potrivit art.
5 din Legea 677/2001 pentru protectia persoanelor cu
privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date, cu modificarile si
completarile ulterioare (,Legea nr. 677/2001”), in
scopul realizirii de citre Imprumutitor a
serviciului financiar si anume:

() activitatii de creditare (verificarii identitatii datelor
personale furnizate, acordarii si administrarii creditului,
n scopuri statistice, alcatuirii i asigurarii bazei de date
proprii, intocmirii rapoartelor de credit,

(1) activitatii de asigurare, colectarii debitelor si/sau
recuperarii  creantelor, activitatii de prevenire a
fraudelor, prestarii serviciilor de internet, a transferului
de date 1n strainatate in scopul stocarii acestora,

(iii) colectarii, administrarii, prelucrarii datelor si
informatiilor privind portofoliul de clienti al institutiilor
financiar-nebancare, identificarii si cuantificarii riscului
de credit, diminuarii riscului de frauda si protejarii
creditorilor, monitorizdrii incidentelor de platd a
creditelor si al comportamentului comercial al
debitorilor, (iv) activitatii de marketing, inclusiv
marketing direct (cum ar fi: promotii realizate prin orice
mijloace in vederea acordarii de noi credite/produse
financiare, transmiterii de  oferte/corespondente
comerciale prin care sunt promovate produsele
financiare ale Imprumutitorului, ale societatilor din
Grup, ale partenerilor sai de afaceri, campanii, cum ar fi
campanii de sondaj de opinie, in vederea imbunatatirii
serviciilor/produselor oferite, cu exceptia exprimarii
refuzului de a mi se prelucra si stoca datele in scop
de marketing sau cedare catre terti in acest scop,
refuz pe care 1l wvoi comunica 1n scris
Imprumutitorului, precum si pentru urmiitoarele
scopuri precizate mai jos:

(v) monitorizarea satisfactiei Clientului si a calitatii
serviciilor si produselor oferite de Imprumutitor sau de
entitatile din Grup,

(vi) intermedierea reciproca intre entitatile din Grup,
inclusiv prin promovarea oricdror produse §i servicii ale
acestora (de finantare/ creditare/alte tipuri),

(vii) evaluarea eligibilitatii Clientului in vederea
acordarii unor produse si servicii standard sau
personalizate din portofoliul Imprumutatorului sau al
entitatilor din Grup, inclusiv prin calcularea unor
indicatori in evaluarea solvabilitatii, a riscului de
creditare, determinarea gradului de indatorare etc.,

(viil) monitorizarea adecvata a tuturor obligatiilor
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asumate de Client fatd de Grup si entitatile acestuia,
incluzand transmiterea si/sau transferul de informatii
necesare in determinarea capacitaii de platd, a
comportamentului de plata si altele;

3) distinct de cele de mai sus, Tmi exprim expres si
neechivoc consimtimantul ca Imprumutitorul si
prelucreze prin orice operatiuni ori set de operatiuni
prevazute de lege, informatiile indicate in casuta de la
punctul 3.1. de mai jos inregistrate pe numele meu in
evidentele proprii si sa transmita catre S.C. Biroul de
Credit S.A., n vederea prelucrarii acestor informatii de
catre Biroul de Credit si consultarii informatiilor
nregistrate pe numele meu in baza de date a Biroului
de Credit de catre oricare participant la Sistemul
Biroului de Credit (institutiile de credit, institutii
financiar-nebancare si de asigurari) in scopul initierii
sau deruldrii unei relatii de creditare si de asigurare a
produselor de tip credit cu participantul;

3.1. Datele cu caracter personal prelucrate sunt: a)
date de identificare a persoanei fizice/persoanei
fizice autorizate/persoanei fizice cu profesie
liberala* b) date si informatii legate de produsele de
tip credit, similar sau de asigurari** c) date
referitoare la fraudulenti *** d) date referitoare la
inadvertente constatate de UniCredit Consumer
Financing IFN S.A ****

* cuprinde informatii legate de: numele, prenumele,
initiala tatalui/mamei, adresa de domiciliu/resedinta,
numarul de telefon fix/ mobil, codul numeric
personal, cod, tara si serie/ numadr pasaport in cazul
persoanelor nerezidente (daca e cazul); ** cuprinde
date negative (tipul de produs, termenul de acordare,
data acordarii, data scadentei, creditele acordate,
sumele datorate, sumele restante, numarul de rate
restante, data scadenta a restantei, numarul de zile de
Tntarziere Tn rambursarea creditului, starea contului),
date pozitive (tipul de produs, termenul de acordare,
data acordarii, data scadentei, sumele acordate,
sumele datorate, starea contului, indicarea numelui
creditorului daca acesta este UniCredit Bank S.A.,
data inchiderii contului, valuta creditului, frecventa
platilor, suma platita, rata lunara, denumirea si adresa
angajatorului) si informatii legate de calitatea de
girant, codebitor sau beneficiar de polita de asigurare
a persoanei fizice In legatura cu produsul acordat;
informatia referitoare la indicarea numelui
creditorului se transmite numai catre UniCredit
Consumer Financing IFN S.A. referitor la creditele
acordate de UniCredit Bank S.A. si UniCredit Bank
S.A. referitor la creditele acordate de UniCredit
Consumer Financing IFN S.A.; *** cuprinde
informatii legate de: savarsirea de infractiuni sau

2
contraventii In domeniul financiar-bancar, in relatia
directd cu Imprumutitorul, constatate prin hotarari
judecatoresti definitive sau irevocabile, dupa caz, ori
prin acte administrative necontestate; **** cuprinde
informatii legate de: date si informatii neconcordante
rezultate din documentele prezentate la data solicitarii
creditului, din culpa subsemnatului; am luat la
cunostinta faptul ca datele cu caracter personal
sunt stocate in baza de date a S.C. Biroul de Credit
S.A. timp de 4 ani de la data ultimei actualizari;

4) sunt de acord ca, in vederea efectuarii
prelucrarilor mentionate in prezenta,
Imprumutitorul si/sau orice eventual imputernicit
al acestuia sa utilizeze sisteme automate de apelare
care necesita sau nu necesita interventia unui operator
uman, prin fax ori posta electronicd sau orice alta
metoda care foloseste serviciile de comunicatii
electronice destinate publicului;

5) am fost informat si sunt de acord cu dreptul
fmprumutiitorului de a finregistra unele
conversatii telefonice legate de prezenta cerere si
contractul de credit, dupa cum mi se va aduce la
cunostintd punctual de citre Imprumutitor. Astfel,
imi exprim expres si neechivoc acordul cu privire la
inregistrarea de citre Imprumutitor si/sau orice
eventual Tmputernicit al acestuia a eventualelor
conversatii telefonice §i prelucrarea datelor cu
caracter personal si a altor date in legatura cu creditul
ce rezultd Tn urma acestor conversatii telefonice si
inregistrari.

in caz de discrepante intre datele initial furnizate
pe Cererea De Credit si datele comunicate
telefonic ulterior introducerii Cererii De Credit si
oricand pe durata contractului de credit, sunt de
acord ca imprumutitorul sa le prelucreze pe
acestea din urma fara a mai fi nevoie de
introducerea unei noi cereri de credit sau adrese
scrise. In masura maxima permisa de lege, sunt de
acord cu folosirea inregistrarilor ca mijloc de proba in
instantd sau in fata autoritatilor publice, in cadrul
unui eventual litigiu, disputa sau diferend;

6) am fost informat in legatura cu dreptul de a solicita
modificarea datelor cu caracter personal prezentate
Imprumutatorului si dreptul de a solicita incetarea
prelucrarii datelor cu caracter personal in scop
publicitar si de marketing direct sau dezvaluiri catre
terti in acest scop, potrivit paragrafului 8) de mai jos;

7) am fost informat ca furnizarea datelor personale
indicate in prezentele dispozitii este obligatorie, in
absenta acestora Imprumutatorul neputand furniza
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serviciile sale;

8) am fost informat ca beneficiez de si pot exercita
toate drepturile prevazute de Legea nr. 677/2001, ce
includ drepturile principale ale persoanei vizate in
contextul prelucrarii datelor cu caracter personal si
anume:

a) dreptul de informare (cu privire la identitatea
operatorului, scopul in care se face prelucrarea datelor,
destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor);

b) dreptul de acces la date (de a obtine de la
Imprumutitor si/sau Biroul de Credit S.A. la cerere si in
mod gratuit, pentru o solicitare pe an, confirmarea
faptului ca datele in legaturd cu mine sunt sau nu
prelucrate de catre acesta);

C) dreptul de interventie (de a obtine, la cerere si in
mod gratuit, rectificarea, actualizarea, blocarea,
stergerea sau transformarea in date anonime a datelor a
caror prelucrare nu este conforma legii, In special a
datelor incomplete sau inexacte);

d) dreptul de opozitie (de a ma opune in orice
moment, din motive intemeiate si legitime legate de
situatia mea particulard, ca datele care ma vizeaza sa
facd obiectul unei prelucrari, cu exceptia cazurilor in
care exista dispozitii legale contrare, inclusiv prelucrari
in scop de marketing direct sau dezvaluiri catre terti in
acest scop);

e) dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale
(dreptul de a cere si de a obtine retragerea, anularea sau
reevaluarea oricarei decizii care produce efecte juridice
in privinfa persoanei vizate, adoptata exclusiv pe baza
unei prelucrdri de date cu caracter personal, efectuata
prin mijloace automate, destinatd sa evalueze unele
aspecte ale personalitatii sale, precum competenta
profesionala, credibilitatea, comportamentul ori alte
asemenea aspecte, ori situatia economico-financiard) si

f) dreptul de a ma adresa Autorititii Nationale de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter
Personal sau justitiei dacd drepturile garantate de
Legea 677/2001 au fost incalcate. Aceste drepturi pot fi
exercitate 1n limitele legale, trimitand o adresa scrisa,
datatd si semnatd, 1n care sa se comunice datele
personale ale persoanei vizate (inclusiv un numar de
telefon), catre UniCredit ~ Consumer Financing IFN
S.A., Bucuresti, sector 1, Str. Ghetarilor nr. 23 - 25,
etaje 1 si 3, - Departamentul Relatii Clienti - Operatiuni
iar, In cazul dreptului de la lit. (b), catre S.C. Biroul
de Credit S.A. Bucuresti, Str. Sfanta Vineri, nr. 29,
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sector 3 sau prin e-mail: situatie@birouldecredit.ro;
in cazul dreptului de la lit. (c), in adresa se vor
mentiona si datele asupra carora se solicitd interventia,
motivul justificat si modul de interventie. Adresa va fi
insotita de o copie lizibild dupa actul de identitate al
Clientuluis

9) sectiune ce se aplica doar clientului

i) Am adus la cunostinta sotului/sotiei mele (dupa caz)
ale caror date cu caracter personal, eventuale
angajamente de plata, litigii si alte informatii necesare
le furnizez, precum si persoanei de contact al carei
nume si telefon transmit, ca urmare a depunerii
prezentei cereri i ca urmare a derularii contractului de
credit, dupa caz, prezentele dispozitii si informari cu
privire la prelucrarea datelor personale, precum si
drepturile de care acestia beneficiaza in baza Legii
nr. 677/2001, mai sus enumerate si am obtinut
consimtamantul prealabil expres si neechivoc al
acestora la prelucrarile mentionate in prezenta cu
privire la datele lor personale furnizate de catre
mine, inclusiv imputernicirea si acordul expres si
neechivoc ca Imprumutitorul si fnregistreze
conversatiile telefonice potrivit sectiunii 5 si, dacd e
cazul, sa transfere datele personale ale acestora,
potrivit sectiunii 2.

ii) Declar pe propria raspundere ca:

1. [Jma aflu [Jnu ma aflu in niciuna din urmaétoarele
situatii:

A) detin o functie publicd importanta [ JNu []Da,
functia: (,,functii publice importante” in conformitate
cu Legea 656/2002 pentru prevenirea §i sanctionarea
Spalarii banilor, precum si pentru instituirea unor
masuri de prevenire si combatere a finantarii actelor de
terorism: a) sefii de stat, sefii de guverne, membrii
parlamentelor, comisarii  europeni, membrii
guvernelor, consilierii prezidentiali, consilierii de stat,
secretarii de stat; b) membrii curtii constitutionale,
membrii curtilor supreme sau ai altor inalte instante
Judecatoresti ale caror hotardri nu pot fi atacate decdt
prin intermediul unor cdi extraordinare de atac; c)
membrii curtilor de conturi sau asimilate acestora,
membrii consiliilor de administratie ale bancilor
centrale; d) ambasadorii, insarcinati cu afaceri, ofiterii
de rang inalt din cadrul fortelor armate; e)
conducatorii institutiilor §i autoritatilor publice; f)
membrii consiliilor de administratie si ai consiliilor de
supraveghere si persoanelor care detin functii de
conducere ale regiilor autonome, ale societatilor
comerciale cu capital majoritar de stat si ale
companiilor nationale.);

B) sunt membru de familie cu o persoana care degine 0
functie publica importanta: [ JNu []Da (,, membrii de
familie” sunt: sot, sotie, copii §i sotii/sotiile acestora,
paringi); [Inu fac parte [Jfac parte dintr-un grup*
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format din urmatoarele companii/persoane fizice:

2. [Jam [Jnu am una din urmatoarele calitati: []A.
Membru al Consiliului de Supraveghere sau
Directoratului  Imprumutitorului, reprezentant al
auditorului  financiar al Imprumutitorului; [ ]B.
Administrator al unei persoane juridice care exercita
control asupra Imprumutitorului; [ JC. Actionar
semnificativ al UniCredit Consumer Financing IFN
S.A.; [_]D. Membru al familiilor (sotii, rudele si afinii
de gradul intai) persoanelor fizice prevazute la punctele
A-C. *“Grup/ Un singur debitor” - reprezintd, conform
Regulamentului 20/2009 privind institutiile financiare,
orice persoand/entitate sau grup de persoane fizice
si/sau juridice si/sau entitati, cu sau fara personalitate
Juridica fata de care institutia financiar-nebancara are
0 expunere §i care constituie: un singur risc de credit,
deoarece una dintre ele detine, direct sau indirect,
controlul asupra celeilalte ori celorlalte; sau intre care
nu exista o relatie de control in sensul exprimat la
prima liniutda, dar care trebuie sa fie considerate ca
reprezentand un singur risc, deoarece intre ele exista
asemenea legaturi incdat, daca una dintre ele s-ar
confrunta cu probleme financiare, exista o probabilitate
considerabila ca cealalta sau toate celelalte sa se
confrunte cu dificultati de rambursare a creditului.
Notii: in cazul in care Clientul nu bifeazi nicio
casutda in oricare din cazurile de mai sus,
fmprumutitorul este indreptitit si considere ci
acesta nu face parte, respectiv nu are vreuna din
activitatilor de creditare (sectiunea 2 punctele (i)-(iv)),
respectiv pand la revocarea scrisa a acestuia in ceea ce
priveste scopurile enumerate la sectiunea 2 punctele
(v)-(viii) de mai sus, cu respectarea prevederilor legale.

4
calitatile mentionate.

iii) Am luat la cunostinti ci Imprumutitorul are
dreptul de a respinge Cererea De Credit in urma
evaluarii bonitatii de credit si a conditiilor de acordare a
creditului potrivit normelor sale interne. Tn acest sens,
decizia de respingere a Cererii De Credit sau, dupa caz,
decizia de aprobare, mi se vor comunica gratuit, in
scris, la Intermediarul De Credit unde am introdus
Cererea De Credit, de unde urmeaza de asemenea sa o
si ridic. Ca exceptie, [] sunt [] nu sunt de acord sa fiu
informat prin apel telefonic. De asemenea, in cazul
respingerii Cererii

De Credit, voi ridica de la Intermediarul De Credit
documentele depuse pentru analiza cererii mele in
maxim 5 zile de la comunicarea deciziei de respingere.
10) Declaram pe proprie raspundere ca toate datele
mentionate in Cererea De Credit si prezentul
document sunt reale, exacte si complete la data
prezentei.

Prezentul consimtamant este valabil de la data semnarii
Cererii De Credit, pe intreaga duratd a activitatii
Imprumutitorului in ceea ce priveste desfasurarea
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ERGO

ANEXA D - Nota de informare privind Conditiile de
Asigurare aferente Contractului de Asigurare de
Viata de Grup atasata Contractelor de Credit de
nevoi personale/auto oferite de UniCredit Consumer
Financing IFN S.A.

Prezentul document se comunica Persoanei Asigurate
in intelesul Ordinului CSA nr. 23/2009, inainte de
aderare la Contractul de Asigurare. Tn cazul in care
aceasta aderd la Contractul de Asigurare prin
semnarea Cererii de Asigurare, prezenta Anexa
devine pe deplin aplicabila si completeaza Contractul
de Credit incheiat cu UniCredit Consumer Financing
IFN SA, fara a mai fi necesara semnarea ei inca o
data de catre Persoana Asigurata/Imprumutat.
Prevederi introductive:

I. Informatii privind Asiguratorul ERGO Asigurari
de Viata SA - societate administrata in sistem dualist,
cu sediul in Bucuresti, Calea Floreasca, nr. 175,
Cladirea Floreasca Tower, etaj 6, partea A, sector 1,
cod postal 014459, inregistratda la O.R.C.T.B. sub nr.
J40/6000/2009, Cod Unic de Tnregistrare 25569690,
autorizata de Autoritatea de Supraveghere Financiara si
inregistratd in Registrul Asiguratorilor cu nr. RA-066;
Telefon: 031.224.86.00; Fax: 031.224.86.70, email:
office@ergo.ro . ILInformatii privind Agentul de
Asigurare  Subordonat: UniCredit Consumer
Financing IFN S.A., cu sediul in Bucuresti, Sector 1,
Str. Ghetarilor nr.23-25, et.1 si 3 , este inscrisa in
Registrul Intermediarilor in Asigurdri sub nr. RAJ-
194913, UniCredit Bank S.A. cu sediul in Bucuresti,
Bd. Expozitiei nr.1F, este inscrisda in Registrul
Intermediarilor in Asigurari sub nr. RAJ-58377.
Registrul Intermediarilor in Asigurari este disponibil pe
pagina de internet a Autoritatii de Supraveghere
Financiara la urmatoarea adresda www.asfromania.ro -
Registrul Intermediarilor in asigurdri si reasigurari.
UniCredit Consumer Financing IFN S.A. si
UniCredit Bank S.A., pot desfasura activitatea de
intermediere in baza contractului de agent incheiat cu
Asiguratorul, pentru asigurarile din clasa I, lit. A
punctele a) si ¢) din Anexa 1 din Legea 32/2000 privind
activitatea de asigurare i supravegherea asigurdrilor.

1. Definitii

Acoperirea prin Asigurare: reprezinta obligatia
Asiguratorului de a prelua raspunderea in ceea ce
priveste riscurile asigurate si de a plati Indemnizatia
de Asigurare conform Conditiilor de Asigurare, la
data producerii Evenimentului Asigurat, sub conditia
incasarii Primei de Asigurare.

5
Accidentul: reprezintda un eveniment produs de
factori exteriori, subit, viitor si neasteptat, produs in
Perioada

de Valabilitate a Asigurarii, independent de vointa
Persoanei Asigurate, asupra corpului acesteia,
constatat obiectiv si care are ca rezultat decesul sau
vatdmarea corporald a Persoanei Asigurate.

Beneficiarul  Asiguririi: reprezinta  persoana
indreptatita sa incaseze Indemnizatia de Asigurare, in
cazul producerii Evenimentului Asigurat. In intelesul
prezentelor Conditii de Asigurare, Beneficiar al
Asigurarii, desemnat in mod irevocabil, pe intreaga
durata a creditului este UniCredit Consumer
Financing IFN S.A. Tn cazul in care creditul este
achitat integral, Tnainte de termen, Beneficiarii
Indemnizatiei de Asigurare vor fi Persoana Asigurata
sau mostenitorii acesteia, dupa caz.

Boala: reprezinta orice modificare organicd sau
functionala a echilibrului normal al organismului
Persoanei Asigurate, diagnosticatd de medicul
specialist conform criteriilor clinice, paraclinice sau
de laborator specifice.

Boalid/Afectiune Preexistentd: reprezintd orice
afectiune diagnosticatd, manifestatd sau tratatd
anterior Tnceperii Perioadei de Asigurare, indiferent
de rezultatele tratamentului. Sunt excluse din
asigurare bolile/afectiunile preexistente ale Persoanei
Asigurate la data semnarii Cererii de Asigurare.

Cerere de Asigurare: reprezintd documentul tipizat,
obligatoriu a fi completat si semnat de catre persoana
care doreste sa adere la Asigurare, in baza caruia
Persoana Asigurata este inclusd in Contractul de
Asigurare. Declaratiile pe proprie raspundere
continute Tn Cererea de Asigurare cu privire la starea
de sanatate, situatia la locul de muncd precum si
celelalte eclemente continute in aceasta, sunt
elementele premizd In baza carora este evaluatd
Persoana Asiguratd pentru includerea in Contractul
de Asigurare si pentru evaluarea dosarelor de dauna.

Certificat de asigurare: reprezinta documentul emis
de catre Asigurdator care dovedeste acceptarea
Persoanei Asigurate in Contractul de Grup.

Contractantul Asigurarii:
Consumer Financing IFN S.A.

reprezintd UniCredit

Contract de Credit: reprezinta actul juridic care
reglementeazd relatia de creditare dintre Persoana
Asigurata si Contractantul Asigurarii, in baza caruia a
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fost acordat un credit de nevoi personale sau un credit
auto pentru care a aplicat Persoana Asigurata.

Contractul de Asigurare de Grup: reprezinta actul
juridic incheiat intre Contractant $i Asigurator prin
care acesta din urma se obligd sa preia riscurile
asigurate, in schimbul platii Primelor de Asigurare.
Includerea in Contractul de Asigurare de Grup a
Persoanelor Asigurate se va efectua in baza Cererii de
Asigurare, prin emiterea Certificatului de Asigurare
de catre Asigurator si plata Primei de Asigurare.

Contractul de Asigurare: reprezinta termenul
folosit generic pentru a desemna ansamblul de
documente ce reglementeaza raportul juridic dintre
Asigurdtor pe de o parte si Contractant, Persoana
Asiguratd si Beneficiar pe de altd parte. Astfel
notiunea de Contract de Asigurare include: Cererea
de Asigurare, anexele, actele aditionale, Certificatul
de Asigurare si Conditiile de Asigurare.

Evenimentul Asigurat (Risc Asigurat): reprezinta
acel eveniment viitor, independent de vointa
Persoanei Asigurate, produs n interiorul Perioadei de
Valabilitate a Asigurdrii. In baza acestui eveniment,
Asiguratorul va fi obligat la plata Indemnizatiei de
Asigurare, conform prevederilor Contractului de
Asigurare.

Incapacitate Temporara de Munca: reprezinta
imposibilitatea totala si temporara a Persoanei
Asigurate de a desfasura orice activitate

profesionald/lucrativd prin care poate fi procurat un
venit sau castig, ca urmare a unei boli, petrecuta dupa
incheierea Asigurarii si In interiorul Perioadei de
Valabilitate a Asigurarii, constatata din punct de
vedere medical conform prevederilor legale in
vigoare, cu conditia ca Persoana Asiguratd, pana la
prima zi aintreruperii muncii, sa fi desfasurat
0 activitate profesionald/lucrativa aducatoare de venit
sau cagstig.

Incapacitate Temporara de Munca din Accident:
reprezinta imposibilitatea totald si temporara
a Persoanei Asigurate de a desfasura orice activitate
profesionald/lucrativa prin care poate fi procurat un
venit sau castig, ca urmare a unui Accident petrecut
dupa incheierea prezentului Contract de Asigurare si
in interiorul Perioadei de Valabilitate a Asigurarii,
constatatd din punct de vedere medical conform
prevederilor legale in vigoare, cu conditia ca
Persoana Asigurata, pana la prima zi a intreruperii
muncii, sa fi desfasurat o activitate
profesionald/lucrativa aducatoare de venit sau castig.
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Indemnizatia de Asigurare: reprezintd suma de bani
pe care Asiguratorul o plateste Beneficiarului
Asigurarii, conform Conditiilor de Asigurare, ca
urmare a producerii Evenimentului Asigurat.

Invaliditate Totalda Permanenta: reprezinta
pierderea anatomicd sau a capacititii functionale
a Persoanei Asigurate, in mod permanent pentru tot
restul vietii sale, ca urmare a unui accident sau a unei
boli petrecuta dupa aderarea la Contractul de Grup, n
Perioada de Valabilitate a Asigurarii, constatata din
punct de vedere medical conform prevederilor legale
in vigoare si care priveazd Persoana Asiguratd de
posibilitatea de a desfasura activitati aducatoare de
venit/castig sau plata. (invaliditate gradul I si gradul
I, conform Legii 263/2010, cu modificarile si
completarile ulterioare).

Invaliditate Preexistenta: reprezintd Invaliditatea
Persoanei Asigurate, existentd i diagnosticata
anterior semnarii Cererii de Asigurare sau produsa ca
urmare a unei Afectiuni existente si diagnosticate
anterior semnarii Cererii de Asigurare.

Luna calendaristica: reprezintd intervalul de timp
cuprins Intre prima si ultima zi din luna (28, 29, 30
sau 31 dupa caz) si care este identificatd cu
denumirile specifice din calendar, respectiv ianuarie,
februarie, martie etc.

Medic: reprezinta acea persoand care detine un titlu
oficial de calificare in medicind, este membru al
Colegiului Medicilor din Romania si indeplineste
conditiile legale pentru exercitarea profesiei de
medic.

Perioada de Gratie: reprezintd o perioadd de timp
aplicabila doar in cazul Primei de Asigurare
esalonate, cuprinsd intre data ultimei scadente de
plata datorata si neachitata si urmatoarea scadenta de
plata (de exemplu daca data scadentei este 5 ianuarie,
perioada de gratie va fi cuprinsa intre 5 ianuarie si 5
februarie). Pe durata Perioadei de Gratie, Persoana
Asiguratd beneficiaza de Acoperire prin Asigurare.

Persoana Asigurata: reprezintd persoana fizica a
carei viata se asigura si care a contractat un credit de

nevoi personale/auto la UniCredit Consumer
Financing IFN S.A.
Perioada de Asigurare: (durata asigurarii)

reprezintd durata maxima pentru care a fost Incheiat
Contractul de Asigurare si care este prevazutd in
Certificatul de Asigurare si este egald cu durata
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Contractului de Credit,
rambursare initial.

conform graficului de

Perioada de Calificare: reprezinta perioada de timp
calculata de la data inceperii Contractului de
Asigurare. Dupa expirarea acestei perioade,
Beneficiarul desemnat in Contractul de Asigurare
este pentru prima datda indreptatit sa  solicite
Indemnizatia de Asigurare, doar pentru Evenimentele
Asigurate aparute dupa aceasta perioada si doar daca
sunt indeplinite Conditiile Contractuale de Asigurare.
Pe durata acestei perioade, Indemnizatia de Asigurare
nu este datoratd. Durata Perioadei de Calificare
pentru Pierderea Involuntara a Locului de Munca este
de 3 luni calendaristice.

Perioada de Eliminare: reprezinta perioada de timp
calculata de la data producerii Evenimentului
Asigurat. Dupd expirarea acestei perioade,
Beneficiarul Asigurdrii este pentru prima data
indreptatit sd primeascd Indemnizatia de Asigurare
pentru un Eveniment Asigurat. Pe durata acestei
perioade, Indemnizatia de Asigurare nu este datorata.
Durata Perioadei de Eliminare pentru Invaliditate
Totala Permanenta este de 7 luni. Durata Perioadei de
Eliminare pentru Incapacitate Temporara de Munca
este de 30 de zile calendaristice. Durata Perioadei de
Eliminare pentru Incapacitate Temporara de Munca
din Accident este de 60 de zile calendaristice. Tn
cazul in care Perioada de Incapacitate Temporara de
Munca din Accident debuteaza cu Spitalizare din acel
Accident, Perioada de Eliminare va fi de 7 zile
consecutive. Durata Perioadei de Eliminare pentru
Somaj este de 3 luni calendaristice.

Perioada de Recalificare: reprezinta o perioada data
de timp, calculatd de la data ultimului Eveniment

Asigurat. Dupa expirarea acestei perioade,
Beneficiarul  Contractului de Asigurare este
indreptatit sa solicite plata Indemnizatiei de

Asigurare pentru un nou Eveniment Asigurat petrecut
ulterior Perioadei de Recalificare, numai daca toate
conditiile contractuale sunt indeplinite. Pe durata
acestei perioade, Indemnizatia de Asigurare nu este
datoratd. Durata Perioadei de Recalificare pentru
Incapacitate Temporard de Munca si Incapacitate
Temporara de Munca din Accident este de 60 de zile.
Durata Perioadei de Recalificare pentru Somaj este
de 6 luni calendaristice pentru persoanele angajate cu
contract de munca sau de 12 luni calendaristice
pentru persoanele care au un contract de mandat/
administrator, pentru directorii/administratorii de
companii — in baza Legii 31/1990 privind societatile
comerciale, republicatd cu  modificarile  si
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completdrile ulterioare si pentru persoanele care
desfasoara o activitate profesionald platita si au optat
pentru plata individuald a contributiilor datorate la
bugetul de stat pentru a beneficia de soma;.

Perioada de Valabilitate a Asigurarii: reprezinta
Perioada de Asigurare pe parcursul careia Persoana
Asigurata beneficiaza de Acoperire prin Asigurare
sub rezerva achitarii Primei de Asigurare. In cazul
contractelor de asigurare cu Primd esalonata,
Perioada de Valabilitate reprezintd perioada pentru
care a fost achitatda Prima de Asigurare.

Pierderea Involuntari a Locului de Munca
(Somaj): reprezinta situatia (sustinutd prin acte si
proceduri oficiale) Tn care 0 persoana a ramas fara loc
de munci, independent de vointa sa si indeplineste
cumulativ urmatoarele conditii:

- este in cautarea unui loc de munca;

- starea de sanatate si capacitatile fizice si psihice o
fac apta pentru prestarea unei munci;

- nu are loc de munca, nu realizeaza venituri (sau
realizeazd venituri mai mici decat valoarea
indicatorului social de referinta in vigoare);

- este disponibild sda inceapa lucrul in perioada
imediat urmatoare, daca ar gasi un loc de munca,

- este inregistrata la Agentia pentru Ocuparea Fortei
de Munca in a carei raza teritoriala isi are domiciliul
sau, dupa caz, resedinta,

- evenimentul Asigurat s-a produs dupd expirarea
Perioadei de Calificare si/sau Recalificare

Prima de Asigurare unica (“Prima unica”):
reprezintd acea suma de bani stabilita in Certificatul
de Asigurare si calculatd prin aplicarea Ratei de
Prima la Suma Asiguratd inmultit cu durata creditului
care se plateste Asiguratorului. Prima de Asigurare se
plateste conform Certificatului de Asigurare, in
moneda Contractului de Credit. Prima unica se
plateste o singura datd la inceputul Acoperirii prin
Asigurare.

Prima de Asigurare lunara (“Prima esalonata”):
reprezintd acea suma de bani stabilita in Certificatul
de Asigurare si calculata in functie de valoarea Sumei
Asigurate, care se plateste Asigurdtorului. Prima de
Asigurare se plateste conform Certificatului de
Asigurare, Tn moneda Contractului de Credit. Aceasta
se plateste lunar, retroactiv, este inclusd in Totalul
lunar de plata si evidentiata separat in graficul de
rambursare.

Prima de Asigurare Initiala: pentru Primele de
Asigurare platite lunar reprezintd Prima de Asigurare
aferenta primei Scadente a Contractului de Asigurare.
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Persoana Spitalizata: reprezintd acea Persoana
Asiguratd care este internata intr-un spital ca pacient
rezident de cel putin 24 de ore, cu serviciu complet
de masa, cazare si tratament.

Scadenti: reprezintd 0 data fixa a lunii (de exemplu
5 ale lunii) inscrisa in Certificatul de Asigurare pana
la care trebuie platita Prima esalonata de Asigurare.

Scadenta initiala: reprezintd prima Scadenta la care
este datoratd Prima de Asigurare Initiald care va fi
nscrisa in Certificatul de Asigurare.

Sold Credit: reprezinta suma ramasa de rambursat
din creditul acordat Persoanei Asigurate de catre
Contractantul Asigurarii (unde creditul acordat este
egal cu Suma Asiguratd) la data aparitiei
Evenimentului Asigurat, suma comunicata in scris de
catre Contractantul Asigurarii §i care include si
dobanda aferenta calculatd pro-rata de la ultima data
scadenta a ratei de credit dinaintea aparitiei
Evenimentului Asigurat pana la data aparitiei
acestuia. Suma nu include rate scadente neachitate de
catre Persoana Asigurata, penalitati, taxe de inchidere
anticipata a creditului, comision de analiza dosar si
nici prima de asigurare.

In cazul achitirii anticipate a creditului, Soldul
Creditului va reprezenta principalul care ar fi ramas
de achitat din totalul creditului acordat Persoanei
Asigurate de céatre Contractantul Asigurarii, la data
scadentei anterioare datei aparitiei Evenimentului
Asigurat, conform ultimului grafic de rambursare in
vigoare la data achitarii creditului.

Spital: reprezinta acea institutie care indeplineste
cumulat urmatoarele conditii: 1) detine o licenta de
institutie curativ-profilactica; 2) are ca activitate
principald primirea, Ingrijirea $i tratarea persoanelor
bolnave, suferinde sau vatimate, in calitate de
pacienti spitalizafi; 3) furnizeaza servicii de asistenta
medicald 24 ore pe zi, prestate de personal medical
calificat; 4) dispune de un personal cuprinzand cel
putin un Medic disponibil permanent; 5) dispune de
facilitati organizate pentru diagnosticare si operatii
chirurgicale majore; 6) nu este, cu titlu principal, o
clinica, infirmerie, casa de odihna sau convalescenta
sau alta institutie similara si nu este, altfel decat in
mod accidental, un addpost pentru alcoolici sau
persoane dependente de droguri.

Suma Asigurata: reprezinta suma egala cu valoarea
creditului, urménd evolutia acestuia. Suma Asigurata
va fi iIn moneda creditului.

Total lunar de plata: reprezintd suma totald lunara
de platd datorata de Persoana  Asiguratd
Contractantului  Asigurarii conform graficului de
rambursare, pentru respectivul Contract de Credit.
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Viarsta la intrarea/iesirea Tn/din asigurare este
determinatd ca diferentd dintre anul calendaristic in
care incepe/se termind asigurarea si anul calendaristic
n care s-a nascut Persoana Asigurata.

Virsta minima la intrarea Tn asigurare este de 18
de ani impliniti la data semnarii Cererii de Asigurare.

Varsta maxima la intrarea Tn asigurare este de 75
de ani impliniti la data semnarii Cererii de Asigurare
din care se scade durata in ani a creditului acordat.
Varsta la iesirea din asigurare este de maxim 75

de ani.

Valoarea de rascumparare: pe toata durata
de valabilitate a Contractului de Asigurare acesta
nu are valoare de rascumparare.

2.Evenimentul Asigurat

Conform Contractului de Asigurare sunt considerate
Evenimente Asigurate indiferent de locul in care s-au
produs (cu exceptia Somajului) si numai dacd s-au
produs in interiorul Perioadei de Valabillitate:

* decesul Persoanei Asigurate;

* decesul din accident al Persoanei Asigurate,
« invaliditate totald permanenta;
* incapacitate temporard de munca;

* incapacitate temporard de munca din Accident
(include si spitalizare);

* pierderea involuntara a locului de munca (Somaj),
in acest caz, Acoperirea prin Asigurare se acorda
numai pentru Evenimentul produs pe teritoriul
Romaniei.

Persoanele Asigurate cu varsta mai mare de 65 de ani
pot fi acoperite prin Asigurare doar pentru Deces din
Accident.

In cazul in care se petrec independent de vointa
Persoanei Asigurate, si urmatoarele evenimente sunt
considerate Accidente:

* sugrumare/strangulare;

e arsuri, arsurd cu aburi, accidente cauzate de curent
electric sau lumina;

* infectarea unei rani care a fost consecinta unui
accident;
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» otrdvire cu alimente sau substante chimice sau
corozive ca rezultat al neatentiei Persoanei Asigurate,
dar nu otravire din cauza ingerarii unei bacterii;

* otrdvire din cauza inhaldrii de gaze toxice, vapori,
excluzand boli profesionale aferente.

Bolile in general si bolile transmisibile in special nu
sunt considerate un Accident chiar daca sunt
consecinta unui Accident.

3. Excluderi
3.1 Excluderi generale:

Asigurdtorul este exonerat de plata Indemnizatiei de
Asigurare daca Evenimentul Asigurat s-a produs ca
urmare a:

* razboiului, ocupatiei, actelor unor inamici straini,
starii de razboi declarate sau nedeclarate, inclusiv
legea martiala, razboiului civil, insurectiei, rebeliunii,
revolutiei, dictaturii militare;

» utilizdrii de arme de distrugere in masd nucleare,
biologice sau chimice;

 participarii active a Persoanei Asigurate Ia
demonstratii ilegale, revolte, actiuni teroriste, sabotaj
sau actiuni incriminate de legea penald inclusiv
participarea la pregatirea sau desfasurarea acestora
sau participarea la represiunea acestora inclusiv
opunerea la arest;

* participarii Persoanei Asigurate la serviciul militar
sau exercitarea oricarei forme de activitate
politieneasca in orice fard sau autoritate nationald sau
internationald, in perioada de pace sau razboi;

* manipularii armelor, explozibililor, substantelor
inflamabile sau toxice;

 rezultatului unor boli sau rdni cauzate direct sau
indirect de energia nucleara, lampi ionizante, radiatii
radioactive sau similare, inclusiv expunerea pe
termen mai lung a organismului Persoanei Asigurate
la efectele acestora;

* oricaror activitati de zbor cu exceptia pasagerilor
care zboard in avioane comerciale care transportd
pasageri in baza unei autorizatii publice valabile sau
transportului pe cale aeriand a pacientilor sau
persoanelor ranite si a insotitorilor;
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» sinuciderii sau tentativei de sinucidere Tn primii doi
ani de la data inceperii Perioadei de Valabilitate a
Asigurarii, daca In Contractul de Asigurare nu se
prevede o alta perioada;

« existenta unor Boli / Afectiuni Preexistente sau
Invaliditati Preexistente;

* ingerarii de alcool, droguri sau alte substante care
creeaza dependenta fara prescriptie medicala, inclusiv
alcoolism cronic;

« calatoria sau conducerea de catre Persoana
Asiguratd a unui ATV, unei motociclete sau scuter cu
0 capacitate cilindrica mai mare de 125 cm?;

» unei infectii (cu exceptia infectiei dobandite ca
urmare a Evenimentului Asigurat);

* decesului, invaliditatii sau incapacitatii (inclusiv din
Accident) apdarute ca rezultat al unei boli cu
transmitere sexuald sau ca rezultat a contractarii
virusului HIV, daca acest eveniment a aparut intr-0
perioadd de cel mult doi ani de la data inceperii
Acoperirii prin Asigurare i dacd nu este prevazut
altfel in Contractul de Asigurare.

« unui Accident ce a fost provocat de un infarct
miocardic sau un atac de apoplexie; astfel de
evenimente nu sunt considerate niciodata Evenimente
Asigurate chiar dacd sunt consecinta unui Accident;

 unei boli mintale sau pierderii cunostintei
generate/cauzate de starea de betie sau de consumul
de droguri;

* savarsirii de catre Persoana Asiguratd a unei fapte
sanctionate care contravine legislatiei penale sau
contraventionale in vigoare;

* practicdrii de catre Persoana Asiguratd a unui sport
ca sportiv profesionist;

* participarii la orice fel de cursd sau competitie
(inclusiv antrenamentul pentru aceasta);

* participarii Persoanei Asigurate la activitati
periculoase ca vanatoare, calarie, pescuit, navigatie
pe distante lungi realizatd individual, arte martiale,
box, participarii la doborarea de recorduri;

* sporturilor pentru practicarea carora sunt folosite
vehicule cu motor;
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* practicarii de sporturi extreme (ex. scufundari,
rafting, speologie, catarare, escaladare, sarituri cu
coarda elastica, parasutism).

3.2 Excluderi speciale:

Tn cazul producerii riscurilor de tip Invaliditate Totald
Permanentd si Incapacitate Temporara de Munca,
inclusiv din Accident, Asiguratorul este exonerat de
la plata Indemnizatiet de Asigurare si daca
Evenimentul Asigurat s-a produs din cauza:

» accidentului sau bolii provocate intentionat de catre
Persoana Asiguratd, inclusiv consecintele acestora,
fara deosebire dacd, la aparitia lor, Persoana
Asiguratd era intr-o stare normald de sdnatate sau ca
rezultat al unei tulburdri psihiatrice, mentale sau
nervoase;

* continudrii, consecintelor sau recidivelor unei boli
sau raniri aparute Tinaintea intrdrii in vigoare a
Contractului de Asigurare si care a fost diagnosticata
anterior datei la care a devenit efectiv Contractul de
Asigurare;

* consecintelor accidentelor aparute anterior datei la
care a devenit efectiv Contractul de Asigurare;

* Unei tulburdri degenerative ale coloanei
vertebrale/polidiscopatie si consecintele lor directe
sau indirecte, dureri de spate fara un diagnostic
medical,

« unei boli mentale sau modificari ale starii mentale a
Persoanei Asigurate, inclusiv astenie, depresie si stres
legate de tulburari;Tratamentului medical administrat
la cererea Persoanei Asigurate §i care nu are o
motivatie medicald sau este realizat ca si operatie de
chirurgie estetica;

* spitalizarii legate de nastere, intrerupere voluntard a
sarcinii, inclusiv consecintele acestora;

» spitalizare ca urmare a agravarii consecintelor
Accidentului, daca aceasta a fost precedata de o alta
spitalizare din acelasi Accident;

* spitalizarii intervenite ulterior unei alte spitalizari
cand perioada dintre acestea este mai mare de o zi
lucratoare (calculata de la externare pana la
urmadtoarea internare), urmare a refuzului Persoanei
Asigurate de a se interna sau ramane internata intr-un
anumit spital, ambele spitalizari fiind consecinta
aceluiasi Accident;
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* imbolnavirii care a survenit pe parcursul
concediului de maternitate, daca Persoana Asigurata
este in acest concediu conform reglementarilor de
asigurare de sanatate;

e unui tratament spa, de reabilitare sau curativ,
inclusiv spitalizarea in acest scop, cu exceptia cazului
in care acestea au fost recomandate de catre un medic
si afost obtinut in prealabil acordul scris al
Asiguratorului.

Tn cazul producerii riscului de Pierdere Involuntara a
Locului de Munca (Somaj), Asigurdtorul este
exonerat de la plata Indemnizatiei de Asigurare si
daca Evenimentul Asigurat s-a produs n urmatoarele
conditii:

* la data semnarii Cererii de Asigurare, Persoana
Asiguratd a cunoscut faptul ca facea parte dintr-un
grup de persoane a cdror angajare ia sfarsit;

 anterior semndrii Cererii de Asigurare, Persoana
Asiguratd a fost anuntatd de catre angajator ca va fi
disponibilizat sau la data semndrii Cererii de
Asigurare, Persoana Asigurata era deja somer;

* dacd la data inceperii Acoperirii prin Asigurare,
Persoana Asiguratd 1Incepuse procedura legala
referitoare la valabilitatea termindrii angajarii,

 pierderea Locului de Munca este o consecintd a
incdlcarii disciplinei in munca,

Pierderea Locului de Munca a aparut in timpul
perioadei de probda sau la terminarea acesteia
contractul de munca nu a fost prelungit;

* pierderea Locului de Munca este rezultatul rezilierii
contractului de munca din inifiativa angajatului sau
ca urmare a acordului partilor;

» pierderea Locului de Munca este rezultatul ajungerii
la termen al wunui angajament pe perioada
determinata;

* pierderea Locului de Munca este rezultatul aplicarii
prevederilor altei legislatii decat cea din Romania;

* Persoana Asigurata refuza sa ocupe un alt loc de
muncd in cadrul companiei la care este angajat, ca
urmare a procesului de restructurare a postului pe
care 1l ocupa,
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* Persoana Asiguratd este rudd de gradul 1 cu
angajatorul de la care a fost disponibilizat sau daca
este actionar semnificativ al angajatorului care 1-a
disponibilizat.

4. Conditii de eligibilitate/ Declaratii false sau
incomplete

Pentru a fi acceptat in Contractul de Asigurare de
Grup, Persoana Asiguratd trebuie sa indeplineasca
urmatoarele conditii generale de eligibilitate la data
semnarii Cererii de Asigurare:

* sa aibd varsta minima la Inceputul Acoperirii prin
Asigurare: 18 ani;

* sa aiba varsta maxima la Inceputul Acoperirii prin
Asigurare: 75 de ani impliniti la data semnarii Cererii
de Asigurare din care se scade durata Tn ani a
creditului acordat;

* sd aiba varsta maxima la iesirea din asigurare: 75
ani;

* sd aiba o stare bund de sanatate in conformitate cu
declaratia starii de sanatate din Cererea de Asigurare,
completatd si semnatd de catre Persoana Asigurata pe
propria raspundere.

Persoana Asiguratd este obligata sd raspunda in scris,
complet si In conformitate cu realitatea la intrebarile
continute in Cererea de Asigurare, precum si la orice
alte intrebari adresate in scris de catre Asigurator.
Aceasta obligatie este valabila si in cazul operarii de
modificari la oricare dintre documentele ce compun
Contractul de Asigurare.

Furnizarea de rdspunsuri neconforme cu realitatea sau
incomplete la intrebdrile adresate de Asigurdtor
atrage nulitatea Certificatului de Asigurare si
determini 1incetarea Acoperirii prin Asigurare. In
aceastd situatie, Asigurdtorul este scutit de plata
Indemnizatiei de Asigurare. Primele platite raman
dobandite Asigurdatorului. Celelalte obligatii ale
Asiguratorului, astfel cum sunt stabilite in Conditiile
de Asigurare, inceteazd sa existe la data incetarii
Acoperirii prin Asigurare. Asiguratorul va informa in
scris Contractantul cu privire la operarea oricaror
modificari determinate de caracterul fals sau
incomplet al declaratiilor/informatiilor furnizate la
completarea Cererii de Asigurare.
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5. Inceputul, modificarea si incetarea Acoperirii
prin Asigurare

Pentru Contractele de Asigurare cu Prima unica,
Acoperirea prin Asigurare incepe la data finantarii
creditului sub rezerva platii integrale a Primei de
Asigurare si Indeplinirii celorlalte conditii prevazute
n

Contractul de Grup. Acoperirea prin Asigurare incepe
la ora 00:00 a zilei stabilite ca datd de Incepere a
asigurarii.

Pentru Contractele de Asigurare cu Prima esalonata,
Acoperirea prin Asigurare pentru fiecare Persoana
Asigurata in parte Incepe cu o luna inainte de data
primei scadente a ratei creditului, dar nu mai devreme
de data finantarii creditului (de exemplu: dacd prima
scadenta este pe data de 5 februarie, Acoperirea prin
Asigurare va incepe la data de 5 ianuarie chiar in
situatia in care Contractul de Credit a fost semnat in
data de 1 ianuarie). Acoperirea prin Asigurare incepe
la ora 00:00 a zilei stabilite ca datd de Incepere a
asigurarii. Data de 1incepere a asigurdrii este
mentionata in Certificatul de Asigurare. Perioada
cuprinsd intre data finantdrii creditului si data de
inceput a Acoperirii prin Asigurare, atunci cand va fi
cazul, nu este acoperitd prin Asigurare. In cazul in
care Evenimentul Asigurat se pretrece in aceastd
perioadd, Persoana Asiguratda nu beneficiaza de
protectia oferitd de Contractul de Asigurare, iar
Asiguratorul nu este obligat la plata Indemnizatiei de

Asigurare.
Orice modificare solicitata de catre Persoana
Asigurata trebuie sia aiba acordul scris al

Contractantului §i va putea fi efectuata de catre
Asigurdtor doar daca este permisa de Conditiile de
Asigurare. Modificdrile aduse Contractului de
Asigurare vor fi consemnate In scris ca Anexa la
Certificatul de Asigurare.

Pentru modificarile operate pe parcursul Perioadei de
Valabilitate a Asigurarii, Indemnizatia de Asigurare
va fi datoratd conform Contractului de Asigurare
modificat, doar pentru Evenimentele Asigurate
produse dupa data devenirii efective a modificarii.
Persoana Asiguratd si Contractantul sunt obligati sa
informeze Asiguratorul fara intarziere despre
modificarea datelor de identificare, a domiciliului,
adresei de corespondenta, sediului social, precum si
despre orice modificare a datelor in baza carora a fost
incheiat Contractul de Asigurare.

Acoperirea prin Asigurare se considerd incheiatd la
ora 24:00 a zilei stabilite a fi ultima zi a Perioadei de
Asigurare, conform Certificatului de Asigurare.
Acoperirea prin Asigurare are o durata totala egala cu
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perioada de rambursare a creditului, conform
graficului de rambursare inifial, sub rezerva platii
Primelor de Asigurare. Ultima zi a Acoperirii prin
Asigurare este data stabilitd a fi data scadentei
ultimului Total lunar de plata, conform graficului de
rambursare a creditului.

In cazul platii anticipate a creditului de catre
Persoana Asigurata, Contractantul este obligat sa
notifice 1n scris Asiguratorul la sfarsitul fiecarei luni
despre situatia creditelor rambursate anticipat.
Acoperirea prin Asigurare se considera incheiata,
pentru contractele de asigurare cu Prima esalonata, la
ora 24:00 a zilei in care s-a efectuat plata anticipata a
creditului. Pentru contractele de asigurare cu Prima
unicd, Acoperirea prin Asigurare continud pand la
expirarea duratei prevazute Tn Certificatul de
Asigurare, respectiv pana la data ultimei scadente de
platd conform graficului de rambursare initial al
creditului.

Daca Asigurdtorul descoperd abia dupa producerea
Evenimentului Asigurat, cd ceea ce a determinat
producerea acestuia a avut o cauza despre care ¢l nu a
avut cunostingd din cauza raspunsurilor neconforme
cu realitatea sau incomplete care i-au fost furnizate la
data inceperii Acoperirii prin Asigurare §i care erau
esential a fi cunoscute la data inceperii Acoperirii
prin  Asigurare, Asiguratorul va refuza plata
Indemnizatiei de Asigurare prevazute in Certificatul
de Asigurare, iar Acoperirea prin Asigurare va inceta
ca urmare a refuzului de platd pentru evenimentul de
Deces sau Invaliditate Totala Permanenta. Plata
facuta 1n avans cu titlu de Prima de Asigurare nu se
returneaza.

Acoperirea prin Asigurare inceteaza in urmatoarele
conditii:

* la data la care Persoana Asiguratd implineste varsta
de 75 de ani;

» prin ajungere la termenul prevazut in Certificatul de
Asigurare;

* in urma platii Indemnizatiei de Asigurare sau a
refuzului Asiguratorului de a plati Indemnizatia de
Asigurare in caz de deces sau Invaliditate Totala
Permanent3;

» Persoana Asiguratda poate renunta la Asigurare, pe
parcursul Contractului de Credit, cu un preaviz de 20
de zile, cu acordul scris al Contractantului;

* Prin neplata Primei esalonate in termenul prevazut
in prezentele Conditii de Asigurare, cu respectarea
Perioadei de Gratie;
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* la solicitarea scrisa a Contractantului;

Suplimentar, Acoperirea prin Asigurare pentru
Incapacitate Temporard de Munca si Incapacitate
Temporara de Munca din Accident sau Somaj
inceteaza si in urma platii Indemnizatiei de Asigurare
sau a refuzului Asiguratorului de a plati Indemnizatia
de Asigurare pentru ultimul din cele 3 Evenimente
Asigurate de tipul Incapacitate Temporara de munca
sau Incapacitate Temporara de Munca din Accident si
Somaj, acoperite conform Conditiilor Asigurare.

In cazul solicitdrii scrise primite din partea Persoanei
Asigurate privind renuntarea la acoperirea prin
asigurare anterior datei prevazute in Certificatul de
Asigurare ca data de sfarsit a acoperirii prin
asigurare, pentru contractele de asigurare cu Prima
de Asigurare unica, Persoana Asiguratd este
indreptatita sa primeasca o parte din Prima de
Asigurare achitatd la 1Inceputul acoperirii prin
asigurare. Suma va fi calculata utilizdnd urmatoarea
formula de calcul:

R = S*P*(m-t)*20%

R = valoarea de returnat Persoanei Asigurate

S = valoarea initiala creditului

P = procentul corespunzator de prima

m = durata initiald a Contractului de Credit (in luni)

t = numarul de luni care au trecut de la acordarea
creditului

* = reprezintd operatiunea matematica de Tnmultire

6. Primele de Asigurare

Prima de Asigurare este determinatd in conformitate
cu valoarea stabilita de Asigurator folosind metodele
de calcul actuarial, raportata la valoarea creditului si,
dupd caz, in baza modificarilor intervenite pe
parcursul deruldrii  Contractului de Asigurare.
Valoarea Primei de Asigurare este mentionatd in
Certificatul de Asigurare.

Primele unice se achita anticipat pentru toata
perioada acoperita prin Asigurare.

Primele esalonate vor fi platite pand la Scadenta
mentionatd in Certificatul de Asigurare.

Pentru contractele de asigurare cu Prima de Asigurare
lunara, Perioada de Valabilitate a Asigurarii este
perioada cuprinsd intre doud Scadente, sub rezerva
achitarii Primei de Asigurare. Aceasta se reinnoieste
automat prin plata Primei de Asigurare la Scadenta,
asa cum este specificat in Certificatul de Asigurare.
Persoana Asiguratd beneficiaza de o Perioada de
Gratie pentru plata fiecarei Prime de Asigurare
scadente. Perioada de Gratie va fi cuprinsa intre data
scadentei Primei de Asigurare datorate si neachitate
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si urmatoarea scadenti a Primei de Asigurare. In
aceastd perioada, Acoperirea prin Asigurare ramane
in vigoare, sub conditia platii Primelor de Asigurare
corespunzatoare perioadei in care Acoperirea prin
Asigurare ramane valabild. Daca pana la expirarea
Perioadei de Gratie nu este achitata niciuna dintre
cele doud Prime de Asigurare scadente, Acoperirea
prin Asigurare va inceta retroactiv incepand cu ultima
data scadentd si platitd pentru Persoana Asigurata
pentru care nu a fost achitatd Prima de Asigurare. De
asemenea plata partiala a Primei de Asigurare
scadente si neachitate se va considera ca plata
neefectuatd, iar Acoperirea prin Asigurare va inceta
cu rambursarea primelor platite partial catre
Contractant. Daca, in timpul Perioadei de Gratie, se
produce un Eveniment Asigurat, Asigurdtorul va
deduce din valoarea Indemnizatiei de Asigurare
Primele de Asigurare scadente.
Pentru contractele de asigurare cu Primd unica,
Perioada de Valabilitate a Asigurarii este egald cu
durata Creditului valabild la data semnarii
contractului si precizata in Certificatul de Asigurare,
conform graficului de rambursare initial. Orice
modificare ulterioara a duratei Creditului nu are
niciun impact asupra Perioadei de Valabilitate a
Asigurarii.
Prima de Asigurare se plateste in moneda creditului,
iar plata se considerda a fi efectuata la data la care
banii au creditat in intregime contul Asiguratorului,
daca in Contractul de Asigurare nu se prevede altfel.
Pe toata durata de valabilitate a Asigurarii, contractul
nu poate fi rascumpadrat.
Asiguratorul are dreptul sa primeasca Prima de
Asigurare asa cum este specificat in Certificatul de
Asigurare.
Contractul de Asigurare se considera ca nefiind
niciodata incheiat dacd Prima de Asigurare initiala nu
este platitd in contul Asigurdtorului cel tarziu la data
expirdrii Perioadei de Gratie ce urmeaza Scadentei
initiale. Prezenta prevedere se aplica si in cazul in
care Prima de Asigurare initiald nu este platitd
integral. In acest caz, Asiguritorul va refuza plata
Indemnizatiet de  Asigurare la  producerea
Evenimentului Asigurat.
Pe toatd Perioada de Valabilitate a Contractului de
Asigurare, pentru Contractele de Credit care au
dobanda variabila, se acopera si o crestere a Totalului
lunar de plata cu pana la 15%.

7. Obligatiile Beneficiarului in cazul producerii
Evenimentului Asigurat

Tn cazul decesului Persoanei Asigurate, este necesara
furnizarea urmatoarelor documente, in maxim 30 zile
de la data producerii acestuia:
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o formularul “Notificarea Producerii Evenimentului
Asigurat” completat;

» certificatul medical constatator al decesului (copie
conform cu originalul) si Certificatul de deces al
Persoanei Asigurate (copie legalizatd),

* documente medicale relevante (ex.:fisa medicala,
bilet de iesire din spital, rezultate analize efectuate,
etc) privind antecedentele medicale si cauzele care au
determinat decesul Persoanei Asigurate (cu parafa
medicului care le-a eliberat) - (copie);

* Tn cazul decesului din Accident va fi prezentata si o
copie a procesului-verbal emis de catre organele
competente cu privire la imprejurdrile producerii
Accidentului sau orice acte relevante care pot
demonstra imprejurarile in care s-a produs
Accidentul.

Suplimentar documentelor anterior mentionate, in
cazul in care decesul Persoanei Asigurate se produce
dupa achitarea creditului inainte de termen, este
necesara furnizarea urmatoarelor documente:

« certificatul de Asigurare;

» copie act de identitate al persoanei care solicitd
plata Indemnizatiei de Asigurare si dovada ca este
indreptatit/a sa primeasca Indemnizatia de Asigurare
(certificat de mostenitor);

« graficul de rambursare Tn vigoare la data achitarii
creditului;

In cazul in care documentele justificative pentru
producerea decesului sunt eliberate 1n afara
teritoriului Romaniei, documentele de mai sus se
completeaza si cu dovada transcrierii in registrul
roman de stare civila a actului eliberat de autoritatile
strdine competente;

* contul bancar in care sd fie transferatd suma
rezultata din Indemnizatia de Asigurare.

Este considerata datd a producerii Evenimentului
Asigurat data decesului Persoanei Asigurate
mentionate in Certificatul de deces.

In cazul aparitiei Evenimentului Asigurat de tipul
Invaliditate Totala Permanenta, Persoana Asigurata
sau Beneficiarul sunt obligati s anunte in scris
Asiguratorul, in maxim 15 zile, de la data producerii
Evenimentului Asigurat si sd furnizeze urmatoarele
documente:

 formularul “Notificarea Producerii Evenimentului
Asigurat” completat; ¢ copie a deciziei de pensionare
pentru Invaliditate Totald Permanenta, emisa de catre
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Casa Teritoriala de Pensii; ¢ certificat medical privind
starea de sanatate a Persoanei Asigurate -(copie);

« decizia pentru incadrarea intr-un grad de invaliditate
emisd de catre medicul expert al asigurarilor sociale -
(copie);

» copia actului de identitate (BI/CI) a Persoanei
Asigurate.

Suplimentar documentelor anterior mentionate, in
cazul in care Invaliditatea Totala Permanenta
Persoanei Asigurate se produce dupad achitarea
creditului inainte de termen, este necesara furnizareca
urmatoarelor documente:

« certificatul de Asigurare;
» copie act de identitate al persoanei care solicita
plata Indemnizatiei de Asigurare si dovada ca este
indreptatit/a sa primeasca Indemnizatia de Asigurare
(certificat de mostenitor);

* graficul de rambursare 1n vigoare la data achitarii
creditului;

» contul bancar in care sa fie transferatd suma
rezultatd din Indemnizatia de Asigurare.

Este consideratd datd a aparitiei Evenimentului
Asigurat, data la care aramas definitiva decizia de
pensionare pentru caz de invaliditate emisd de Casa
Teritoriala de Pensii, fie ca urmare a scurgerii
termenului legal in care putea fi contestatd, fie la
ramanerea definitivd i irevocabila a hotararii
judecatoresti prin care s-a solutionat contestatia
privind decizia de pensionare pentru invaliditate
a Persoanei Asigurate (gr. I si gr. II).

In cazul aparitiei Evenimentului Asigurat de tipul
Incapacitate de Munca, sau Incapacitate Temporara
de Munca din Accident Persoana Asiguratd este
obligatd sd anunte in scris Asigurdtorul, in maxim 15
zile, de la data producerii Evenimentului Asigurat si
sa furnizeze urmatoarele documente:

 formularul “Notificarea Producerii Evenimentului
Asigurat” completat;

* copie a certificatului medical care atestd
Incapacitatea

Temporara de Muncd emis de catre un medic sau de
catre o institutie medicald, cu codul de diagnostic,
confirmat de catre un medic sau de o institutie
medicala, unde Persoana Asigurata a fost sau este sub
ingrijire pentru Incapacitatea sa Temporara de

Munca;
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 copie a avizului medicului expert al asigurarilor
sociale Tn cazul in care se solicita prelungirea
concediului medical pentru o perioadd mai mare de
90 de zile;

« orice alte documente medicale relevante, de ex.:
foaia de observatie (copie conform cu originalul),
bilet de iesire din spital (copie conform cu
originalul), rezultate analize efectuate (copie conform
cu originalul), fisa medicala (copie conform cu
originalul) sau orice alte documente medicale
relevante privind antecedentele medicale si cauzele
care au determinat spitalizarea Persoanei Asigurate
(cu parafa medicului care le-a eliberat);

» procesul-verbal emis de catre organele competente
cu privire la Tmprejurarile producerii Accidentului
sau orice acte relevante care pot demonstra
imprejurarile in care s-a produs Accidentul (este
necesar doar in cazul Incapacitatii de Munca din
Accident)- copie;

» copia actului de identitate (BI/CI).

Suplimentar documentelor anterior mentionate, in
cazul in care Incapacitatea de Munca sau
Incapacitatea Temporara de Muncd din Accident se
produce dupa achitarea creditului inainte de termen,
este necesara furnizarea urmatoarelor documente:

« certificatul de Asigurare;

« graficul de rambursare in vigoare la data achitarii
creditului;

e contul bancar in care si fie transferatd suma
rezultatd din Indemnizatia de Asigurare.

Este consideratd data aparitiei Evenimentului
Asigurat data emiterii certificatului medical care
atestd existenta Incapacitatii Temporare de Munca
din orice cauza sau din Accicent.

Incapacitatea Temporard de Munca din orice cauza
sau din Accident determinatda de 0 succesiune de
Accidente, este consideratd un singur Eveniment
Asigurat, iar Indemnizatia de Asigurare este platita
pentru un singur Eveniment Asigurat.

Persoana Asiguratd trebuie sd dovedeascd data
inceperii, durata si data incetarii starii de Incapacitate
Temporara de Muncd din orice cauzd sau din
Accident prin transmiterea documentelor medicale
doveditoare.

In cazul aparitiei Evenimentului Asigurat de tipul
Pierderea Involuntara a Locului de Munca, Persoana
Asigurata sau Beneficiarul sunt obligati sa anunte in
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scris Asigurdtorul, iIn maxim 15 zile, de la data
producerii Evenimentului Asigurat si sd furnizeze
urmatoarele documente:

e formularul “Notificarea Producerii Evenimentului
Asigurat” completat;

* copie a contractului sdu de munca si adeverinta de
vechime (vizate de catre Inspectoratul Teritorial de
Munca);

« copie a Deciziei angajatorului de fincetare a
raporturilor de munca,

* copie a dispozitiei privind stabilirea dreptului de
indemnizatie de somaj, care va contine obligatoriu
data de la care Persoana Asigurata primeste
Indemnizatia de Somaj;

« copie acarnetului de evidenta, vizat de catre
Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca
sau Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca
a Municipiului Bucuresti;

Tn cazul Tn care Persoana Asigurati nu este beneficiar
al Indemnizatiei de Somaj sau orice altd forma de
ajutor social care poate inlocui Indemnizatia de
Somaj, o copie aadeverintei ce atestd faptul ca
Persoana Asigurata este inscrisd la Agentia Judeteana
sau a Municipiului Bucuresti pentru Ocuparea Fortei
de Munca pentru un plan individual de mediere
(respectiv se afla pe lista persoanelor care sunt In
cautarea unui loc de munca);

* 0 copie a dispozitiei privind respingerea dreptului
de indemnizatie de somaj (care va contine obligatoriu
motivul respingerii);

* orice alte documente solicitate de catre Asigurator
si necesare pentru stabilirea obligatiei sale de plata;
» copia actului de identitate (BI/CI).

Suplimentar documentelor anterior mentionate, in
cazul in care Pierderea Involuntara a Locului de
Munca se produce dupa achitarea creditului Tnainte
de termen, este necesara furnizarea urmatoarelor
documente:

« certificatul de Asigurare;

» graficul de rambursare in vigoare la data achitarii
creditului;

» contul bancar in care sd fie transferatd suma
rezultata din Indemnizatia de Asigurare
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Este consideratd datd a aparitiei Evenimentului
Asigurat data ludrii in evidentda de catre Agentia
Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca. Daca, in
termen de maxim 60 de zile de la data producerii
Evenimentului Asigurat, Beneficiarul Asigurarii nu
depune la Asigurator documentele mentionate in
alineatele precedente, Asigurdtorul nu va putea fi
obligat la plata Indemnizatiei de Asigurare, daca din
acest motiv nu a putut fi determinata cauza producerii
Evenimentului Asigurat si cuantumul Indemnizatiei
de Asigurare.

La solicitarea Asiguratorului, vor fi furnizate si alte
documente necesare determindrii $i intinderii
obligatiei

de platda a Asiguratorului. Asigurdtorul va putea
intreprinde propria investigatic cu privire la
imprejurdrile si consecintele producerii
Evenimentului Asigurat.

Beneficiarul si mostenitorii Persoanei Asigurate sunt
obligati sa coopereze pentru investigarea daunei.
Daca Persoana Asigurata dispare sau este imposibila
o identificare obiectiva a corpului sau, aceasta situatie
se asimileazd cu decesul Persoanei Asigurate numai
daca exista in acest sens o hotarare definitiva si
irevocabild a unei instante judecatoresti din Romania
sau o hotarare judecdtoreasca a unei instante dintr-un
alt stat recunoscuta in Romania.

Toate certificatele, informatiile si dovezile cerute de
catre Asigurator vor trebui sa satisfaca cerintele de
formd si continut specificate de acesta. Costurile
legate de obtinerea, traducerea s§i expedierea
documentelor solicitate vor fi suportate de catre
persoana care a expediat aceste documente.

8. Plata Indemnizatiei de Asigurare

Dreptul de a primi Indemnizatia de Asigurare devine
efectiv la data Indeplinirii conditiilor contractuale.

In cazul Decesului din orice cauza, inclusiv din
Accident al Persoanei Asigurate, Asiguratorul va fi
obligat la plata unei Indemnizatii de Asigurare egale
cu valoarea Soldului Creditului la data producerii
Evenimentului  Asigurat, conform graficului de
rambursare in vigoare aferent Contractului de Credit.
Tn cazul in care decesul Persoanei Asigurate se
produce dupa achitarea anticipatd a creditului,
Indemnizatia de Asigurare datoratd va reprezenta
principalul care ar fi rdmas de achitat din totalul
creditului acordat Persoanei Asigurate de catre
Contractantul Asigurarii, la data scadentei anterioare
datei producerii Evenimentului Asigurat, conform
ultimului grafic de rambursare primit de catre
Persoana Asiguratd inainte de rambursarea anticipata
a creditului.

Societate administratd in sistem dualist; J40/13865/2008, CUI 24332910, RG-PJR-41-110247/ 24.10.2008, RS-PJR-41-110065, nr. prelucrare date caracter personal ANSPDCP 10243, IP-RO-
0009/02.03.2015. Sediul social: Bucuresti, Str. Ghetarilor, nr. 23 - 25, sector 1, etaje 1 si 3; Capital social subscris i varsat 103.269.200 Lei.



72 UniCredit

Consumer Financing
Valoarea Indemnizatiei de Asigurare pentru
Invaliditatea Totala Permanenta este egala cu
valoarea Soldului Creditului la data expirarii
Perioadei de Eliminare de 7 luni, calculatd de la data
aparitiei Evenimentului Asigurat, datd care este
mentionatd in decizia definitiva de pensionare pentru
caz de invaliditate emisd de Casa Teritoriala de Pensii
si depusa la Asigurator.
Valoarea Soldului Creditului la data expirarii
Perioadei de Eliminare de 7 luni va fi comunicata in
scris de catre Contractant. Suma nu include rate
scadente neachitate de catre Persoana Asigurata,
penalitati, taxe de inchidere anticipata a creditului sau
orice alte taxe.
Tn cazul in care Invaliditatea Totald Permanentd a
Persoanei Asigurate se produce dupd achitarea
anticipatd a creditului, valoarea Indemnizatiei de
Asigurare va fi egala cu principalul care ar fi ramas
de achitat din totalul creditului acordat Persoanei
Asigurate, dupa expirarea Perioadei de Eliminare,
conform ultimului grafic de rambursare primit de
catre Persoana Asiguratd inainte de rambursarea
anticipata a creditului.
In cazul Invaliditatii Totale Permanente ireversibile,
constand in prierderea unei parf{i anatomice sau
functionale, nu se aplici Perioada de Eliminare,
Soldul Creditului avut Tn vedere pentru calcularea
Indemnizatiei de Asigurare fiind cel de la data
producerii Evenimentului Asigurat.
Valoarea Indemnizatiei de Asigurare pentru
Incapacitatea Temporara de Munca din orice cauza
este egala cu valoarea unui Total lunar de plata,
conform graficului de rambursare in vigoare,
calculata la  data  expirarii  Perioadei de
Eliminare/Recalificare, asa cum sunt definite in
capitolul “Definitii” din prezentele Conditii de
Asigurare. Cuantumul Totalului lunar de plata datorat
conform prezentului paragraf va fi comunicat de catre
Contractantul Asigurarii la solicitarea Asiguratorului.
Asiguratorul va fi obligat la plata acestei sume,
conform Contractului de Credit, fard penalitati, taxe
de Tntarziere sau orice alte taxe.
In cazul In care Incapacitatea Temporara de Munca a
Persoanei Asigurate se produce dupa achitarea
anticipatd a creditului, valoarea Indemnizatiei de
Asigurare va fi egala cu valoarea unui Total lunar de
platd conform ultimului grafic de rambursare primit
de catre Persoana Asiguratd inainte de rambursarea
anticipatd a creditului.
Perioada maxima pentru care se plateste Indemnizatia
de Asigurare pentru Incapacitatea Temporard de
Munca este de 4 luni, calculatd de la data expirarii
Perioadei de Eliminare/Recalificare , asa cum sunt
definite 1n capitolul Definitii din prezentele Conditii
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de Asigurare. Pe parcursul deruldrii Asigurarii sunt
acoperite maximum 3 Evenimente Asigurate pentru
Incapacitate Temporarda de Munca, cu respectarea
Conditiilor de Asigurare.

Daca Asiguratorul este obligat sa plateasca
Indemnizatia de Asigurare pentru perioade mai mari
de 1 lund calendaristica, Asiguratorul va efectua plata
o data pe luna, dupa ce Persoana Asigurata, a furnizat
dovada prelungirii duratei Incapacitatii Temporare de
Munca.

In cazul concurentei Evenimentelor Asigurate de
tipul Somaj si Incapacitate Temporard de Munca,
plata Indemnizatiei de Asigurare se va face o singura
datd si numai pentru primul Eveniment Asigurat
survenit, dar numai daca sunt respectate Conditiile de
Asigurare.

Perioada maxima pentru care se plateste Indemnizatia
de Asigurare pentru Incapacitatea Temporara de
Munca din Accident pentru un Eveniment Asigurat
din Accident este de 4 luni, calculati de la data
expirdrii Perioadei de Eliminare / Recalificare, asa
cum sunt definite in capitolul ,Definitii“ din
prezentele Conditii de Asigurare cu urmatoarele
distinctii:i) Tn cazul Tn care, in urma producerii
Evenimentului Asigurat, Persoana Asiguratd este
spitalizatd, dupa expirarea Perioadei de Eliminare de
7 zile consecutiv, si dacd durata spitalizarii este mai
mare de 7 zile consecutiv, dar mai mica sau egala cu
30 de zile, Indemnizatia de Asigurare este egald cu
un Total lunar de plati. In cazul in care spitalizarea se
prelungeste pentru mai mult de 30 de zile
calendaristice consecutive, dar nu mai mult de 60 de
zile calendaristice consecutiv, Persoana Asigurata va
fi indreptatita sd primeascd Indemnizatia de
Asigurare pentru maxim 2 Totaluri lunare de plata.
Daca ulterior implinirii unei perioade de 60 de zile de
la data spitalizarii, starea de spitalizare continua,
Indemnizatia de Asigurare Se va achita conform
prevederilor de la litera ii) din prezentul paragraf
pentru un numdr de maxim 4 luni aferente a 4
Totaluri Lunare de platd. Daca ulterior externdrii din
spital Persoana Asiguratd va rdmane in stare de
Incapacitate Temporard de Munca, Indemnizatia de
Asigurare se va achita conform prevederilor de la
litera iii) Tn cazul in care n urma producerii
Evenimentului Asigurat, Persoana Asiguratd este in
stare de Incapacitate Temporarda de Muncd din
Accident fara a fi insd spitalizata, dupa expirarea
Perioadei de Eliminare de 60 de zile Persoana
Asiguratd va fi obligata sa prezinte lunar
documentele doveditoare pentru prelungirea starii de
Incapacitate Temporari de Munci. In acest caz,
Indemnizatia de Asigurare va fi achitatd pentru o
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perioada de 4 luni aferente a 4 Totaluri Lunare de
plata.

Pe parcursul derularii unui Contract de Asigurare
sunt acoperite maxim 3 Evenimente Asigurate din
Accident conform prezentelor Conditii de Asigurare.
In cazul concurentei Evenimentelor Asigurate de
tipul Somaj si Incapacitate Temporara de Munca din
Accident, plata Indemnizatiei de Asigurare se va face
0 singura datd si numai pentru primul Eveniment
Asigurat survenit, dar numai dacad sunt respectate
Conditiile de Asigurare.

Valoarea Indemnizatiei de Asigurare este egald cu
valoarea unui Total lunar de plata, dar nu mai mult de
4.000 RON pentru fiecare Total lunar de plata,
calculata la data expirarii Perioadei de Eliminare /
Recalificare, asa cum sunt definite in capitolul
Definitii  din prezentele Conditii de Asigurare.
Cuantumul Totalului lunar de plata datorat conform
prezentului paragraf va fi comunicat de cétre
Contractant la solicitarea Asiguratorului.
Asiguratorul va fi obligat la plata acestei sume,
conform Contractului de Credit, fard penalitati, taxe
de ntéarziere sau orice alte taxe.

In cazul in care Incapacitatea Temporard de Munca
din Accident a Persoanei Asigurate se produce dupa
achitarea anticipata a creditului, valoarea
Indemnizatiei de Asigurare va fi egald cu Totalul
lunar de plata conform Graficului de rambursare in
vigoare la data producerii Evenimentului Asigurat,
dar nu mai mult de 4.000 RON pentru fiecare Total
lunar de plata.

Valoarea Indemnizatiei de Asigurare pentru
Pierderea Involuntara a Locului de Munca este egala
cu valoarea unui Total lunar de platd, conform
graficului de rambursare in vigoare, calculat la data
expirarii Perioadei de Eliminare / Recalificare, asa
cum sunt definite in capitolul Definitii din prezentele
Conditii de Asigurare, dar numai cu respectarea
conditiilor contractuale. Cuantumul Totalului lunar
de plata datorat conform prezentului paragraf va fi
comunicat de catre Contractantul Asigurarii la
solicitarea Asiguratorului. Asiguratorul va fi obligat
la plata acestei sume, conform Contractului de Credit,
fara penalitati, taxe de intarziere sau orice alte taxe.

Tn cazul In care Pierderea Involuntard a Locului de
Munca a Persoanei Asigurate se produce dupa
achitarea  anticipatd a  creditului, valoarea
Indemnizatiei de Asigurare va fi egala cu Totalul
lunar de plata conform ultimului grafic de rambursare
primit de catre Persoana Asiguratd Tnainte de
rambursarea anticipata a creditului.
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Perioada maxima pe Eveniment Asigurat pentru care
se plateste Indemnizatia de Asigurare pentru
Pierderea Involuntara a Locului de Munca este de 6
luni calendaristice, calculata de la data expirarii
Perioadei de Eliminare / Recalificare, asa cum sunt
definite in capitolul Definitii din prezentele Conditii
de Asigurare. Pe parcursul deruldrii unui Contract de
Asigurare sunt acoperite maxim 3 Evenimente
Asigurate pentru Pierderea Involuntard a Locului de
Munca, cu respectarea Conditiilor de Asigurare si
numai daca intre doud Evenimente Asigurate
consecutive Persoana Asigurata a definut un loc de
munca pe o perioadd nedeterminata de minim 6 luni
cu minim 20 de ore lucratoare pe saptamana. Aceasta
perioada se extinde la 12 luni pentru Persoanele
Asigurate care au un contract de
mandat/administrator, pentru directorii/
administratorii de companii — in baza Legii 31/1990
privind societdtile comerciale, republicatd cu
modificarile si completarile ulterioare si pentru
persoanele care desfasoard o activitate profesionala
platita si care au ales sa plateasca individual
indemnizatia de somaj.

In cazul concurentei Evenimentelor Asigurate de
tipul Soma;j si Incapacitate Temporara de Munca din
orice cauzd sau din Accident, plata Indemnizatiei de
Asigurare se va plati o singura datd si numai pentru
Evenimentul Asigurat survenit primul, dar numai
daca sunt respectate Conditiile de Asigurare.

Plata Indemnizatiei de Asigurare se face doar cu
conditia existentei unei Acoperiri prin Asigurare
valabile la data producerii Evenimentului Asigurat.
Indemnizatia de Asigurare va fi platita intr-un termen
de 15 zile de la data la care Asiguratorul a finalizat
investigatiile necesare pentru determinarea obligatiei
sale de plata si au fost primite de catre Asigurator
documentele semnate de catre Beneficiar pentru
acceptarea platii Indemnizatiei de Asigurare.
Indemnizatia de Asigurare va fi platitd cétre
Beneficiarul Asigurarii.

9. Drepturile si obligatiile Asiguratorului

Asiguratorul este obligat sa mentind
confidentialitatea informatiilor despre care are
cunostinta ca urmare a verificarii starii de sanatate a
Persoanei Asigurate. Acestea pot fi utilizate de catre
Asigurdtor doar in legdturd cu desfasurarea
Contractului de Asigurare si investigarea producerii
Evenimentului Asigurat.

Prin aderarea la Contractul de Asigurare, Persoana
Asiguratd 1si da consimtimantul cu privire la
utilizarea de catre Asigurator a datelor referitoare la
starea sa de sandtate 1n legaturda cu desfasurarea
Asigurarii si investigarea producerii Evenimentului
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Asigurat si este de acord ca tofi medicii §i toate
institutiile medicale care au efectuat sau vor efectua
un control sau tratament medical asupra sa, sa aiba
permisiunea de a dezvalui datele cu privire la starea
sa de sanatate, la cererea Asiguratorului.

Asiguratorul este obligat sa realizeze investigatiile
legate de producerea Evenimentului Asigurat fara
intarzieri nejustificate. Nu va constitui ntarziere
nejustificatd refuzul autoritatilor sau a institutiilor
publice sau private de a raspunde solicitarii
Asiguratorului sau intirzierea de cdtre acestea a
furnizarii raspunsurilor solicitate de catre Asigurator.

10. Protectia datelor cu caracter personal

Conform legii privind protejarea datelor cu caracter
personal, Contractantul si Persoana Asiguratd permit
ca datele personale furnizate in Cererea de Asigurare
sau in declaratii sa fie folosite intr-o baza de date
creatd, administratd §i menfinutd de Asigurator.
Asiguratorul va putea, daca va fi cazul, sa transmita
datele personale continute in politd pentru a fi
prelucrate in scopul emiterii Certificatelor de
Asigurare, Instiintarilor de orice naturd care au
legatura cu Contractul de Asigurare catre alte
societdti cu care are legatura contractuald cu clauze
stricte privind protectia datelor cu caracter personal.
In acest scop, Asiguritorul nu va fi obligat si solicite
in scris expres acordul Persoanei Asigurate sau
Contractantului. Acceptarea incheierii Contractului
de Asigurare echivaleaza cu acceptarea transmiterii
spre prelucrare a datelor personale in scopurile
mentionate anterior.

Datele personale vor fi utilizate doar in legatura cu
Contractul de Asigurare sau in scopul notificarii
Persoanei Asigurate cu privire la noutati si produse
ale Asiguratorului.

Asiguratorul 1si asumd responsabilitatea pentru
protejarea datelor cu caracter medical, precum si a
celorlalte date cu caracter personal in limitele si
conditiile stabilite de legislatia in vigoare in domeniu.
Persoana Asiguratd are dreptul de acces la datele cu
caracter personal pe care le furnizeaza, dreptul de
interventie asupra datelor si dreptul de opozitie, asa
cum acestea sunt reglementate de dispozitiile art. 13,
14, respectiv 15 din Legea nr. 677/2001 pentru
protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor
cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.
Persoana Asiguratd 1isi poate exercita drepturile
prevazute in acest paragraf 1 depunand la ERGO
Asigurari de Viata SA o cerere in forma scrisa, datata
si semnati. In cerere, solicitantul poate arita daci
doreste ca informatiile sa ii fie comunicate la o
anumitd adresa de corespondentd sau printr-un
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serviciu de corespondenta care sd asigure ca predarea
i se va face numai personal.

11. Dispozitii Finale

Toate declaratiile sau notificarile in legatura cu
Asigurarea vor fi facute In limba romana.

Tn cazul in care documentele solicitate sunt redactate
ntr-o alta limba decit limba romana, acestea vor fi
transmise astfel: copie sau dupa caz originalul
documentului in limba straind si traducere legalizata
in limba romana, in original, a documentului emis in
limba strdina.

Toate documentele depuse de catre Persoana
Asiguratd sau Mostenitorii acesteia vor fi certificate
pentru conformitate cu documentul original de catre
ofiterul bancar.

Corespondenta transmisa de catre Asigurdtor
Contractantului Asigurarii, indiferent daca a fost
trimisa prin scrisoare cu confirmare de primire sau
scrisoare simpld, se considera a fi primita la data cand
a fost acceptatd sau refuzata, dupa caz, de catre
destinatar sau la data expirdrii perioadei de primire
mentionate in paragraful 4 din prezenta sectiune. In
cazul in care Contractantul Asigurarii sau Persoana
Asigurata nu isi indeplinesc obligatiile contractuale si
nu notifica schimbarea adresei de corespondenta
Asiguratorului, scrisoarea se considera a fi primitd la
data la care acest document a fost returnat
Asigurétorului ca fiind nelivrabil.

Corespondenta transmisa de cdtre Asigurator prin
scrisoare simpla, este consideratd a fi primita de catre
Contractant sau de cétre Persoana Asigurata in 5 zile
de la data inscrisd in borderoul de trimiteri.

Datoriile pecuniare ale partilor se considerda a fi
achitate la data la care a fost creditat contul partii
creditoare cu suma datorata.

Toate cheltuielile, taxele si impozitele aferente
Asigurdrii se platesc In conformitate cu legislatia
romana in vigoare.

Contractul de Asigurare este reglementat de legislatia
romana in vigoare.

Asiguratorul este responsabil pentru conformitatea
prezentelor Conditii de Asigurare la legislatia
aplicabild in vigoare. Orice neldmurire/reclamatie a
Persoanei Asigurate cu privire la interpretarea sau
executarea prezentului Contract de Asigurare se va
adresa Asiguratorului, care este obligat sa raspunda in
termenul prevazut de legislatia in vigoare, calculat de
la data receptionarii reclamatiei/cererii.

Orice litigiu in legaturd cu prevederile Contractului
de Asigurare va fi solutionat pe cale amiabild. Daca
solutionarea amiabila nu va fi posibila, litigiul va fi
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solutionat de instantele judecatoresti competente din
Romania.
Forta majora aparda de raspundere partea care
0 invoca si se comunicad celeilalte parti contractante
in termen de 5 zile; in urmatoarele 15 zile trebuie
transmise documentele eliberate de Camera de
Comert si Industrie competentd care sd ateste
evenimentele respective. Partile vor face toate
eforturile  posibile pentru aasigura reluarea
indeplinirii normale a obligatiilor respective care le
revin in cadrul prezentului Contract de Asigurare
dupa producerea oricaruia din cazurile de forta
majord. Inainte de restabilirea situatiei normale,
obligatiile partilor vor fi indeplinite in cea mai mare
masura posibila.
Termenul de prescriptie stabilit prin normele legale in
vigoare aferent oricaror drepturi rezultate din
prezentul contract de asigurare este de 2 ani (in
raporturile de asigurare) si va fi calculat incepand cu
data producerii Evenimentului Asigurat asa cum este
el definit.
Contractul de asigurare nu beneficiaza de bonusuri,
participare la profit sau de suma asigurata redusa si
nu este una de tip unit linked sau de anuitati care sunt
legate de fonduri de investitii.
Persoana Asigurata este de acord ca orice modificare
a datelor de identificare ale Societatii de asigurare,
cum ar fi, dar nelimitat la, denumire, forma juridica,
sediul social, telefon sau orice alte date de
identificare, sa fie aduse la cunostinta acestuia prin
mentionarea acestora pe pagina de web a

Asiguratorului (www.ergo.ro).

12. Litigii

Informatii despre modalitatile de rezolvare pe cale
amiabild a petitillor formulate de Persoanele
Asigurate sau de Beneficiarii contractelor de
asigurare, dupa caz, acestea neconstituind o
restrangere a dreptului clientului de a recurge la
procedurile judiciare legale.

Orice petitie privitoare la acest produs de asigurare va
fi facutd in scris si transmisa prin fax, e-mail sau
scrisoare, catre Societatea de asigurare ori prin
intermediul aplicatiei de ‘Petitii” de pe site-ul
www.ergo.ro. Petitia trebuie sd contind cel putin
urmatoarele date de identificare: numele/ prenumele
si CNP-ul asiguratului/ petentului. ERGO Asigurari
de Viata SA va raspunde petentului, in scris, in
termen de 30 zile de la data Inregistrarii petitiei.

deducerile
aplicabila

13. Informatii generale
prevazute de legislatia
contractelor de asigurare

privind
fiscala
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Deducerile fiscale aplicabile Contractului de
Asigurare sunt cele prevazute de legislatia in vigoare.

14. Fondul de protejare a asiguratilor

Art. 60 din Legea nr. 136/1995 privind asigurarile si
reasiguririle in Roménia, modificati si completati: In
cazul in care Societatea de asigurare se afla in stare
de insolvabilitate, sumele pretinse cu titlu de creante
din asigurari vor fi acoperite din Fondul de protejare
a asiguratilor (constituit si administrat de Autoritatea

de Supraveghere Financiard prin intermediul
Fondului de  Garantare) destinat protejarii
asiguratilor, beneficiarilor asigurarii, precum si

tertelor persoane pagubite.

Societate administratd in sistem dualist; J40/13865/2008, CUI 24332910, RG-PJR-41-110247/ 24.10.2008, RS-PJR-41-110065, nr. prelucrare date caracter personal ANSPDCP 10243, IP-RO-
0009/02.03.2015. Sediul social: Bucuresti, Str. Ghetarilor, nr. 23 - 25, sector 1, etaje 1 si 3; Capital social subscris i varsat 103.269.200 Lei.
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Prin semnarea prezentei Note de Informare, am
luat la cunostinta si imi exprim acordul, fara a
avea vreo obiectie de niciun fel, asupra faptului ca
aceasta  reprezinta Conditii generale ale
Contractului de Asigurare. Prezentele Conditii au
fost semnate in 2 exemplare originale, pentru
Asigurat si Asigurator.

Tn calitate de Client Potential Asigurat, declar ci
am citit cu atentie prezentul document si am
primit un exemplar original al acestuia

Nume si prenume in clar Client:

Semnaturd Client si Potential Asigurat/Asigurat

UniCredit Consumer Financing IFN S.A
Agent de Asigurare Subordonat

Prin: Gabriel Kiss

Operations& Bancassurance Manager

Nume si prenume in clar Codebitor:

Semnatura Codebitor:
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